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Santiago, 15 de octubre del 2020

Ref.: Descontinuacion de producto LIPTRUZET
10/40MG 3X10TAB.

Estimado Cliente:

Reciba nuestro saludo. A través de la presente queremos comunicarle que MSD dejara en
forma permanente la distribucion de LIPTRUZET 10/40MG 3X10TAB, a partir de 09 de
octubre 2020.

Adicionalmente, queremos recordarle que hemos definido los siguientes numeros
telefonicos como puntos de contacto de urgencia, hacia los cuales puede remitir sus
consultas y requerimientos: (569)79999637 — (569)68799453. Ademas, puede escribirnos
a la casilla atencionclientesmsd@merck.com.

Adicionalmente les recordamos que toda orden de compra debe ser remitida a la casilla
ventasmsdchile@merck.com para que estas sean correctamente procesadas.

Nuestro compromiso es con nuestros pacientes y clientes, por lo que durante este periodo
estaremos abocados a implementar todas las medidas necesarias para garantizar que el
acceso y suministro de productos se mantenga estable y seguro, evaluando periédicamente
cualquier ajuste que debamos implementar para esto.

Saludos Cordiales
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